FORMULARZ ZWROTU

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
ZAKUPU TOWARU W SKLEPIE INTERNETOWYM YES.pl

NUMEI ZAMOWIENIA . ..eieeieii ittt e s s e s s s s sa s e e e e s s s s s s s s sanasasasasanasasasasnnannn s s nanannnanannnnsansnnnnnsnsnsnsnnnnns
LT T= T 0 =YL= o
Adres Klienta (do wysylki DiZUterii)......... ..o
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Numer rachunku bankowego

Zakup na YES.pl (z wysytka kurierska) - 100 dni na zwrot

e Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie uprawnia do zwrotu produktéow z grawerem wykonanym na
Zlecenie Klienta oraz towaréw niewystepujgcych w standardowej ofercie YES.pl ( zamoéwienie specjalne ) —
szczegotowe informacje w Regulaminie Sklepu.

W przypadku zakupu Kalendarza adwentowego na stronie YES.pl termin jego zwrotu zostat skrécony do 14 dni.

W celu zwrotu towaru prosimy Kupujgcego o skontaktowanie sie z Doradcg Klienta ( www.yes.pl/kontakt ).
Sprzedawca, na prosbe Kupujgcego zleci firmie kurierskiej bezptatny odbior przesytki pod wskazanym adresem w
Polsce.

Uprzejmie prosimy, w miare mozliwosci o dotgczenie do przesytki metki ( rowniez oderwanej ) oraz paragonu.
Odpowiedzialnos¢ za przesytke nadang przez Konsumenta ponosi Konsument.

Klauzula informacyjna:

Przekazane przez Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez Sprzedawce bedgcego Administratorem danych osobowych (YES
Bizuteria S.A. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Swierzawskiej 1, 60-321) jedynie w celach zwigzanych ze zwrotem/wymiang towaru na zasadach
okreslonych w regulaminie sklepu internetowego YES.pl, przez czas niezbedny do realizacji zwrotu/wymiany. Przystuguje Panstwu prawo do
zgdania od Administratora danych dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, lub sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazane jedynie rzeczoznawcom
lub producentom reklamowanego towaru w celu weryfikacji oryginalnosci zwracanego towaru. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne
dla przeprowadzenia procesu zwrotu/wymiany. Wszelkie watpliwosci zwigzane z przetwarzaniem danych przez Sprzedawce prosimy kierowac
na adres e-mail: iod@yes.pl

Oswiadczenie:

Mam s$wiadomos¢, ze przekazane przeze mnie dane osobowe bedg przetwarzane przez Sprzedawce (YES Bizuteria S.A. z siedzibg w
Poznaniu, ul. Swierzawska 1, 60 — 321 Poznan — Administratora danych osobowych) w celach zwigzanych z wykonaniem zwrotu/wymiany
przedmiotu umowy oraz spetnieniem zwigzanych z nig zgdan i to na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa. Wiem, ze
przystuguje mi prawo do zadania od administratora danych dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, lub sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

( podpis Klienta )



