Regulamin akcji promocyjnej ,,Newsletter”

| Postanowienia ogéine

1. Akcja promocyjna bedzie prowadzona w Salonach YES i na YES.pl, pod nazwa ,Newsletter”

(dalej ,Akcja promocyjna”).

2. Organizatorem Akcji promocyjnej jest YES Bizuteria SA, z siedzibg w Poznaniu (60-321
Poznan), przy ul. Swierzawskiej 1, wpisana do Rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000743417, Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, Kapitat zaktadowy: 7 269

000 zt, zwana dalej ,,Organizatorem”.
3. Akcja promocyjna finansowana jest ze srodkéw wtasnych Organizatora.

4. Organizator oswiadcza, ze Akcja promocyjna nie jest grg losowa, loterig fantowa, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjna, gra, ktérej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng formg
przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r. Nr
09, poz. 1540,).

5. Akcja promocyjna trwa od 03.04.2019 r. do 03.06.2019 r. na YES.pl.

6. Akcja promocyjna jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Il Zasady Akcji promocyjnej

1. Uczestnikiem Akcji promocyjnej (dalej ,Uczestnik”) moze by¢ kazda osoba fizyczna bedaca

konsumentem w rozumieniu art. 22 (1) Kodeksu cywilnego.

2. W Akcji Promocyjnej samodzielnie moga uczestniczy¢é tylko osoby petnoletnie o petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych, osoby niepetnoletnie (ale powyzej 13 lat) uczestnicza w Akcji

Promocyjnej za pisemng zgodg rodzicow lub opiekunéw prawnych.

3. Uczestnikiem moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra zdecyduje sie na zapis do newslettera
YES i po otrzymaniu maila z kodem rabatowym na kwote 50 zt przy min. zamoéwieniu 200 zt i w

ciggu miesigca od zapisu dokona zakupu bizuterii.

4. Uczestnik, ktéry zdecyduje sie na zakup bizuterii w ciggu miesigca od zapisu do newslettera

YES i wpisze otrzymany mailowo kod otrzyma 50 zt rabatu przy zakupach za min. 200 zi.



5. Akcja promocyjna nie obowigzuje na: zegarki, obraczki, bony upominkowe “Prezent’,

e-vouchery, Karty Podarunkowe, srodki do czyszczenia bizuterii.

6. W przypadku dokonania zwrotu lub wymiany produktow objetych promocjg na YES.pl,
uczestnik promociji traci prawo do rabatu.
7. Akcja promocyjna nie tgczy sie z innymi akcjami promocyjnymi i rabatami, rowniez rabatem

wynikajacym z posiadania karty YES Club.

lll Odpowiedzialnosé Organizatora

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy w funkcjonowaniu Akcji promocyjnej,
jezeli nastgpity one wskutek zdarzen, ktérych Organizator, przy zachowaniu nalezytej
starannos$ci, nie byt w stanie przewidzie¢, lub ktérym nie mdgt zapobiec, w szczegdlnosci w

przypadku probleméw zwigzanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze sity wyzszej.

2. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie za oferte promocyjng YES.

IV Reklamacje/zwrot/wymiana

1. Wszelkie zwroty i pisma dotyczace wymiany produktu oraz reklamacje dotyczace sposobu
przeprowadzenia AKcji promocyjnej mogq by¢ sktadane od dnia rozpoczecia AKcji promocyjne;j

przez 30 dni.

2. Reklamacje/pisma dotyczace zwrotu i wymiany powinny by¢ sporzadzone w formie pisemnej
oraz przestane na adres Organizatora, z dopiskiem ,Reklamacja - Akcja promocyjna

.Newsletter”.
3. Reklamacja, pismo dotyczace zwrotu i wymiany powinno zawierac:

a) imie, nazwisko i doktadny adres osoby reklamujacej, adres e-mail i nr telefonu b) doktadny
opis i powod reklamacji.
4. Reklamacje ztozone po terminie lub w innej niz wskazana w ust. 2 formie oraz niespetniajgce

wymagan okreslonych w ust. 3 powyzej nie podlegajgq rozpoznaniu.

5. Organizator rozpatrzy reklamacje i powiadomi osobe reklamujgca o decyzji w terminie 30 dni

od dnia jej otrzymania.



6. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamaciji jest ostateczna i wigzaca.

7. Osoba reklamujgca zostanie powiadomiona o decyzji Organizatora listem poleconym na

adres podany w reklamaciji.

8. Administratorem Danych Osobowych oséb sktadajgcych reklamacje jest organizator Akcji
promocyjnej “Newsletter”, to jest YES Bizuteria S.A. z siedzibg w Poznaniu, przy ul.
Swierzawska 1 (60 — 321 Poznan). Dane osobowe o0séb skitadajacych reklamacje,
przetwarzane sg jedynie w celu jej rozpatrzenia. W tym celu przetwarzane sg nastepujace
dane: imie, nazwisko, adres osoby reklamujgcej, adres e — mail, numer telefonu. Podstawg
prawng przetwarzania danych osobowych oséb reklamujacych jest koniecznos¢ rozpatrzenia
reklamaciji.

9. Dane osobowe sg przechowywane jedynie przez okres niezbedny do rozpatrzenia reklamaciji
i nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

10. Prawa o0s6b dokonujgcych reklamacji to: prawo do zgdania dostepu do danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia danych osobowych, ograniczenia przetwarzania, wycofania zgody
na przetwarzanie danych osobowych, wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Je$li
masz jakiekolwiek watpliwosci zwigzane z przetwarzaniem przez nas Twoich danych, prosimy o
kierowanie pytan pod adres e — mail: iod@yes.pl. Osoba sktadajgca reklamacje ma takze

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

V Postanowienia koncowe

1. Regulamin Akcji promocyjnej dostepny jest na stronie www.YES.pl oraz w siedzibie

Organizatora.

2. Wszystkie tresci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych dotyczacych niniejszej

Akcji promocyjnej maja jedynie charakter informacyjny.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu oraz okresu
obowigzywania AKcji promocyjnej bez uszczuplenia praw nabytych przez klientéw przed dniem
dokonania zmiany. Regulamin w nowym brzmieniu obowigzuje od dnia jego opublikowania na

stronie internetowej Organizatora: YES.pl

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, majg zastosowanie przepisy

kodeksu cywilnego.



