Karta Podarunkowa YES
Regulamin dla Klientéw indywidualnych

Slowniczek

Wydawca - YES Bizuteria S.A., z siedzibg przy ul. Swierzawskiej 1, 60-321 wpisana do
Rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000743417,
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, Kapital zakladowy: 7 269 000 zl, zwana dalej ,Wydawcg”
Karty Podarunkowej YES.

Karta Podarunkowa YES - bon towarowy wydany na okaziciela, uprawniajacy Uzytkownika
do realizacji zakupu Towardéw i/lub Ustlug w Salonach YES i na YES.pl zwany dalej “Karta
Podarunkowa YES”.

Nabyweca - osoba, firma lub instytucja, ktéra nabywa od Wydawcy Karte Podarunkowa YES w
zamian za przekazanie $rodkoéw pienieznych w wysokosci odpowiadajacej warto$ci
doladowania Karty Podarunkowej YES.

Uzytkownik - kazdorazowy okaziciel Karty Podarunkowej YES.

Warto$¢ do wykorzystania - przypisana na karcie podarunkowej kwota, do wysokosci ktorej
Uzytkownik moze naby¢ u Wydawcy towary i/lub Uslug przy uzyciu Karty Podarunkowe;j
YES.

Transakcja - dokonana przy uzyciu Karty Podarunkowej YES operacja polegajaca na
dokonaniu platnosci Karta Podarunkowa za towary i/lub Ushlugi oferowane przez Wydawce
poprzez obnizenie warto$ci Karty Podarunkowej o kwote odpowiadajaca warto$ci nabytych
przez Uzytkownika towarow.

Towary - produkty oraz uslugi oferowane do sprzedazy z oferty wlasnej na YES.pl i w
Salonach YES (z wylaczeniem niektorych zegarkéow, bonow upominkowych “Prezent”,
eVoucher, Zloto Inwestycyjne).



§ 1 Warunki ogodlne

1. Karta Podarunkowa YES moze by¢ uzyta wylacznie w Salonach YES i na YES.pl.

2. Karta Podarunkowa YES nie podlega wymianie na $rodki pieniezne (gotéwke) w calosci
lub w czes$ci oraz nie mozna dokona¢ zwrotu Karty Podarunkowej YES.

3. YES nie ponosi odpowiedzialnoéci za Karty Podarunkowe YES, ktére zostaly utracone lub
uszkodzone, po ich przekazaniu Nabywecy.

4. Nabywcy oraz Uzytkownikowi nie przysluguja zadne roszczenia w stosunku do YES z
tytulu utraty (w tym réwniez kradziezy) lub zniszczenia Karty Podarunkowej YES.

5. Karta Podarunkowa YES posiada termin waznoS$ci 24 miesigce od dnia zasilenia $Srodkami
pienieznymi.

§ 2 Karta Podarunkowa YES

1. Karta Podarunkowa YES jest zasilana jednorazowo o nominatach wielokrotnos$ci 50 zt. W
przedzialach od 50 zt do 5 000 zL. Na YES.pl Karta Podarunkowa jest dostepna w
nominalach: 50, zl, 100 zl, 150 zl, 200 zl, 250 zl, 300 zl, 350 zl, 400 zt 500 z1, 600 zi, 700 zt
1000 zl, 2000 zl, 2200 z1, 2500 zl, 3000 zl i 5000 zh.

2. Wlascicielem Karty Podarunkowej YES jest Wydawca. Nabywca lub Uzytkownik jest
dysponentem Karty Podarunkowej YES. Nabywca zobowiazuje sie do przekazania Wydawcy
Srodkow pienieznych w kwocie roéwnej wartoSci zasilenia nabywanej Karty Podarunkowe;j
YES.

3. Zaplata za Karte Podarunkowa YES moze nastapi¢ gotéwka lub za pomoca karty
platniczej/karty kredytowej akceptowanej przez YES. Na YES.pl nie ma mozliwo$ci ptatnosci
przy odbiorze oraz zakupéw na raty Karty Podarunkowe;.

4. Platno$¢ za Karte Podarunkowa YES nie moze by¢ dokonana przy uzyciu innej Karty
Podarunkowej, bonu upominkowego “Prezent”, eVouchera.

5. Karta Podarunkowa YES w rozumieniu obowigzujacych przepisow prawa nie jest
elektronicznym instrumentem platniczym, jak réwniez nie jest elektroniczng karta platnicza.

6. Aktywacja Karty Podarunkowej YES nastepuje z momentem zakupu Karty Podarunkowe;j
YES przez Nabywce.

7. Karte Podarunkowg YES mozna dotadowac wylacznie jednorazowo w momencie aktywacji.
Nie ma mozliwos$ci wielokrotnego dotadowania zakupionej Karty Podarunkowej YES.

8. Karta Podarunkowa YES po przekroczeniu terminu jej waznoSci jest niewazna i nie
uprawnia do dokonywania dalszych zakupow w sieci YES. W przypadku, gdy pomimo uplywu
terminu waznoSci Karty Podarunkowej YES na Karcie Podarunkowej pozostana
niewykorzystane kwoty, to kwoty te nie podlegaja zwrotowi i nie moga by¢ przedmiotem
jakichkolwiek roszczen Nabywcy i/lub Uzytkownika.

9. Uzytkownik jest wylacznie odpowiedzialny za poprawne uzycie i bezpieczenstwo Karty
Podarunkowej YES. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za Karty Podarunkowe YES,
ktore zostaly utracone, uszkodzone lub zniszczone po ich przekazaniu Nabywcy.

10. Nabywcy oraz Uzytkownikowi nie przystuguja zadne roszczenia w stosunku do Wydawcy
z tytulu utraty (w tym réwniez kradziezy), uszkodzenia lub zniszczenia Karty Podarunkowe;j
YES po jej przekazaniu Nabywcy oraz z tytulu uzycia Karty Podarunkowej YES przez osoby
postronne. W przypadku utraty (w tym réwniez kradziezy), uszkodzenia lub zniszczenia



Karty Podarunkowej YES, o ktérych mowa powyzej Karta Podarunkowa YES nie podlega
wymianie na nowa.
§ 3 Zakup Karty Podarunkowej YES

1. Zasilenie Karty Podarunkowej YES jest mozliwe jednorazowo, wielokrotnos$cia kwoty 50 zl.
W przedzialach od 50 zt do 5 000 zl.

2. Przy zakupie Karty Podarunkowej YES nie sa uwzgledniane zadne rabaty, a w tym takze
wynikajace z programu lojalno$ciowego YES Club.

3. W momencie zakupu Karty Podarunkowej YES nastepuje aktywacja karty.

4. Karta Podarunkowa YES jest wazna przez okres 24 miesiecy od dnia aktywacji.

5. Uzytkownik ma prawo do sprawdzenia, bezpo$rednio w Salonie YES lub poprzez dostep na
YES.pl, aktualnej wysokoéci kwoty pozostalej do wykorzystania na Karcie Podarunkowe;j
YES.

§ 4 Platno$é¢ Karta Podarunkowa YES

1. Karta Podarunkowa YES moze zostaé wymieniona na dowolng bizuterie lub usluge
oferowang w Salonach i na YES.pl (z wylaczeniem niektérych zegarkow, bonow
upominkowych “Prezent”, eVoucherow, Zlota Inwestycyjnego).

2. Karta Podarunkowa YES stanowi pelnowarto$ciowa forme platnosci.

3. Przy realizacji Karty Podarunkowej YES, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo
otrzymania reszty w gotowce, gdy warto$¢ otrzymywanego towaru jest nizsza niz aktualna
warto$¢ Karty Podarunkowej YES.

4. Reszta $rodkéw pienieznych, pozostala po zrealizowaniu platnoéci karta podarunkowa
podlega mozliwo$ci ponownej realizacji do czasu waznos$ci Karty Podarunkowej YES.

5. Uzytkownik zobowigzany jest do zaplaty réznicy ceny gotdwka, karta platnicza/kredytowa
lub inng Kartg Podarunkowa YES, Bonem YES lub eVoucherem, gdy warto$¢ zakupu towaru
lub $wiadczonej ustugi jest wyzsza niz aktualna warto$é na Karcie Podarunkowej YES.

6. Nabywca lub Uzytkownik moze postuzyé sie Karta Podarunkowa YES wielokrotnie
dokonujac platnosci do wyczerpania Srodkdéw na Karcie Podarunkowej YES w okresie jej
waznosci.

7. Nabywca lub Uzytkownik, podczas jednej platnosci za towar lub usluge, moze polaczyé
kilka Kart Podarunkowych YES - wykorzystujac okreslone warto$ci dostepne na Karcie
Podarunkowej YES.

8. YES ma prawo odmowic realizacji platno$ci Karta Podarunkowa YES w przypadku braku
srodkéow na karcie, uplywu terminu waznoSci karty, czy tez przejSciowych technicznych
mozliwosci realizacji platnos$ci Karta Podarunkowa YES (np. brak mozliwoéci uzyskania
polaczenia z systemem informatycznym YES, uszkodzenia Karty Podarunkowej YES).

§ Aktywacja Kart Podarunkowych YES

1. Karty Podarunkowe YES sa tylko i wylacznie na okaziciela. Uzycie Karty Podarunkowe;j
YES przez osobe nieuprawniong stanowi wazna transakcje. Wydawca nie odpowiada za
nieuprawnione uzycie Karty Podarunkowej YES.

2. Nabyweca otrzymuje aktywna karte podarunkows.



3. Potwierdzeniem aktywacji Karty Podarunkowej YES jest nota ksiegowa.
§ 6 Rozliczenia Kart Podarunkowych YES

1. Nabywca w chwili wydania Karty Podarunkowej YES otrzymuje od YES note ksiegowa lub
inny niefiskalny dokument sprzedazy, potwierdzajacy nabycie oraz warto§é zasilenia
nabywanej karty podarunkowej YES.

§ 7 Zwrot i wymiana towarow

1. W przypadku zwrotu Towarow (dot. zwrotéw reklamacyjnych), zakupionych w Salonach
YES i oplaconych Karta Podarunkowa YES, Uzytkownik w zamian otrzyma réwnowartosé
kwoty zakupu bizuterii w gotowce.

2. Dokonujac zwrotu bizuterii zakupionej na YES.pl z uzyciem Karty Podarunkowej,
Uzytkownik otrzyma zwrot roéwnowarto$ci  zaplaconej ceny, przelewem na konto.
Warunkiem zwrotu bizuterii zakupionej na YES.pl z uzyciem Karty Podarunkowej, jest
uprzednie podanie konta, na ktére niniejszy zwrot ma zosta¢ dokonany.

3. Podstawa uznania zwrotu (dot. zwrotow na YES.pl lub zwrotow reklamacyjnych w
Salonach YES) jest przedstawienie przez Uzytkownika dokumentu poswiadczajacego zakup
Towaru przy uzyciu Karty Podarunkowej YES.

4. Istnieje mozliwo$¢ wymiany nietrafionego zakupu na Karte Podarunkowa YES. Klient
zobowigzany jest doplaci¢ réznice pomiedzy warto$cia bizuterii a dostepnym nominalem
Karty Podarunkowej (tj. wielokrotnosci 50 zl, od 50 zt do 5000 z}).

5. Karta Podarunkowa YES zakupiona w sklepie internetowym YES.pl podlega zwrotowi na
zasadach opisanych w regulaminie sklepu internetowego YES.pl

§ 8 Postanowienia koncowe

1. Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Karty Podarunkowej YES o$wiadcza, ze
zapoznal sie z treScig niniejszego Regulaminu, akceptuje jego tresé¢ w calo$ci i zobowiazuje sie
przestrzegac jego zapisow.

2. Karta Podarunkowa YES nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od towarow i
ustug (VAT) w rozumieniu obowiazujacych przepiséw prawa podatkowego.

3. Karta Podarunkowa YES w rozumieniu obowigzujacych przepisbw prawa nie jest
oficjalnym $rodkiem platniczym. Karta Podarunkowa YES stanowi forme bonu towarowego.
4. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie beda mialy
zastosowanie przepisy dotyczace znakow legitymacyjnych na okaziciela.

5. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowych pod adresem
YES.pl oraz w Salonach YES. YES ma obowiazek przekazania Nabywcy/Uzytkownikowi
Regulaminu w formie pisemnej na kazde jego zadanie.

6. YES zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiazuja od daty
ich wprowadzenia przez YES, po udostepnieniu zmienionego Regulaminu do wgladu w
Salonach YES oraz na stronie internetowej YES.pl Ewentualne aktualizacje regulaminu nie
dotycza transakcji przed dokonang zmiana.

7. Data wprowadzenia regulaminu 16 lipca 2018r.



